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BLOQUEIO CUCo
A. DESBLOQUEAR e B. ATUALIZAR

Atencdo: se ndo realizarem “B. Atualizar” este ecra azul ir4 reaparecer sempre que
reiniciarem o computador e terdo que realizar novo desbloqueio.

Quando nos aparece este ecrd ao ligar o computador:

Esta unidade esta bloqueada!
Existe um problema com 0 seu processo.
Contacte 0 seu vendedor para obter mais Informacoes...

1. Machine Serial Number : ASSIAS(R KERBRSBA0
2. Certified Time : 15575C
3. Usage Counter : 0000006

Enter Unblocking Code:

A. DESBLOQUEAR

E necessario outro equipamento com acesso a internet (pode ser um smartphone).
1. Motor de pesquisa (Google ou outro) e escrever “Inforlandia CUCo0”;

2. Clicar em “Desbloqueio CUCo0”;

Infortandia
hitps:/icuco inforianda pt s ucode  §

Desbloqueio CUCo

Esle ulilitario deslina-se ao desblogqueio de computadores abrangidos pelo sislema de sequranga CUCo
Esta acdo 30 € possivel no caso de bloquekos ndo ordenados .

3. Preencher os espacos que marquei a amarelo na imagem seguinte copiando diretamente do
ecrd azul.
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& Desbloqueio CUCo

Este utilitario destina-se ao desbloqueio de computadores abrangidos pelo sistema de segurar
proprietarios dos dispositivos.

N° de Série do equipamento: (E o N° de Série que esta na etiqueta por baixo do equipamento)

|
|

N° de Licenca Cuco (32 digitos) em alternativa ao N° de Série

(Pode aparecer como "Machine Serial Number” ou "Security ID" no ecra de bloqueio)
U = Machine serial number (32 digitos)
CT: (certified time)
©
UC: (usage counter) (pode ignorar zeros a esquerda)
5 Néo & necessério escrever os zeros a esquerda
Quanto é 5+87? (Verificacdo anti-bots)

&

4. Preencher a verificagdo anti-bots (Gltimo retangulo) e clicar em Enter - vai aparecer um
cddigo em baixo.

5. Escrever este codigo no equipamento que estdo a desbloquear. O equipamento ird
prosseguir para o Windows.

Erros:
Sobre o0 anti-boots - apenas tém que escrever a nova soma e clicar em Enter.

Indicando que o0 vosso equipamento ndo é reconhecido - confirmar muito bem o
preenchimento dos espagos marcados a amarelo. Normalmente ndo ha O mas sim zeros.
Cuidado com o B e 0 8. S80 32 digitos no primeiro espaco.

MUITO IMPORTANTE - realizar a etapa B imediatamente apés o desbloqueio
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B. ATUALIZAR

No equipamento que desbloguearam:

1. Motor de pesquisa (Google ou outro) e escrever “Inforlandia Updates™;

2. Clicar em “Updates CUCo”;

@ Inforlandia
hitps:cuco.inforlandia.pt » updates 3

Updates CUCo

UPDATES CUCo. Utilitario de Update. Clique no botdo "Descarregar” para fazer o download do utilitario
de actualizacdo. Descarregar. A seguir execute o ficheiro .

3. Clicar em “Descarregar’;

Utilitario de Update

Cligue no botao "Descarregar” para fazer o download do utilitario de
actualizagao

Descarregar

A seqguir execute o ficheiro para instalar a actualizagao.

Vai ser transferido um pequeno ficheiro para o computador.

, . & . o ~ o
4. Clicar neste simbolo = que esta na zona superior direita do ecra e depois clicar
no ficheiro que foi transferido.

5. Instalar este ficheiro e a situacao ficara permanentemente resolvida.

Nota: caso ndo consigam visualizar o simbolo da transferéncia, procurem o ficheiro
na pasta das transferéncias do vosso equipamento.
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